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Jak umela inteligence funguje z pohledu
spolecnosti a ¢lovéka

Stanovisko generalniho reditele spolecnosti MORTOFF Ltd. Zoltana Beke

Uméld inteligence je nynivsSude kolem nds a ovlivriuje mnoho aspekti naseho Zivota, takZe nase znalosti umélé inteligence
Jsou dileZité a klicové nejen pro projekty, véetné vyrobnich spolecnosti, ale také v nasem kazdodennim Zivoté. S ohledem na
to jsme se zeptaliZoltdna Bekea, séfa madarské spolecnosti MORTOFF IT Consultant Ltd., co stoji za to védét a na co ddvat
pozor, pokud jde o technologie rizené umélou inteligenci, jejich vyvoj a jejich Sireni.

Jaky by méli lidé pfistupovat ke strojim s umélou inteligenci?

Zoltan Beke (ZB), generalni feditel spolecnosti MORTOFF s.r.o.: Myslim, Ze néktefi lidé se boji umélé inteligence, coz muze
byt proto, Ze maji malo informaci. Mnoho lidi se obava, Ze jim uméla inteligence vezme jejich praci, ale nyni vidim, Ze ndm
uméld inteligence pomuZe odvést nasi praci. Uméla inteligence miZe v zasadé hrat roli ve dvou typech prace: prace, kterou
lidé jiz odvadéji, a prace, kterou nebyli schopni vykonat z diivodu hojnosti nebo povahy tdaju.

Ktera odvétvi nejvice pouzivaji umélou inteligenci?

PouZijte ji tam, kde to "boli". Co tim myslime? Pro firmy je jednim z citlivych bodt kvalita vyrobku a jeho neustala kontrola a
cil vyrabét co nejméné zmetk( z vyrobeného vyrobku. Dalsi kliCovou oblasti je zajisténi dostupnosti stroje, tj. véasné
rozpoznani, kdy stroj potfebuje tdrzbu nebo se chysta porouchat. Bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci se navic v posledni
dobé stala oblasti pouziti v primyslovych podnicich (nap¥. kamery pro kontrolu, zda vSichni zaméstnanci maji na sobé
ochranné pomucky nebo zda lidé nechodi po uréenych trasach automatickych vysokozdviznych vozik().

Jaké jsou podle vas nejvyraznéjsi vyhody umélé inteligence?
Jednou z nejvétsich vyhod je, Ze se Al neunavi, takZe kvalita vykonu v
10. nebo 12. hodiné je stejna jako na prvni. Kromé toho mlze uméla
inteligence provadét ukoly, které lidé nemohou (jak bylo diskutovano
drive, napt. Kontrola kvality za 0,5 sekundy, coZ lidé nemohou délat).

Mohou si malé a stfedni podniky dovolit koupit nové systémy umélé
inteligence, nebo je to pouze pro velké spole¢nosti?

S postupem ¢asu bude na trhu k dispozici stale vice feSeni, a toi pro
malé a stfedni podniky. Naklady budou uréovany podle toho, zda je
feSeni zaloZeno na hotovém modelu (trénovaném nebo postaveném
jinymi) nebo zda se jedna o zacatek od nuly.

PFistupnd feseni pro malé a stfedni podniky vZdy pouzZivaji stavajici
modely. Na trhu je stale vice existujicich modelU a stale vice
profesionald, kteti je mohou aplikovat, takze naklady na vstup jsou
vyrazné snizeny.
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https://www.interreg-central.eu/Content.Node/Interview-Zolt-n-Beke-1.pdf

Prehled vyuziti umélé inteligence v nasem projektu

Reseni umélé inteligence (Al) se rozsituji, a to nejen aby utvarely nas kazdodenni
Zivot, ale také aby se dostaly do operativnich obchodnich rozhodnuti. Re$eni umélé
inteligence mohou byt velkou vyhodou provadéni opakujicich se a €asoveé narocnych
ukold, béhem nichz se snazi napodobit lidské chovani a rozhodovani lidi. Nastroje,
které jsme vyvinuli a zdokonalili v prubéhu projektu, jsou pfesné zaméreny na takové
automatizace. Napriklad RADAR je samostatné schopen identifikovat podnikatelské
sluzby nabizené spoleCnostmi zkoumanim obsahu jejich internetovych stranek.

V jistém smyslu se stroje mohou naucit plnit konkrétni ukol podobny Clovéku, a to
prostfednictvim jejich pfikladd. Aby byl proces analyzy firemnich webovych stranek
automatizovan, museli jsme shromazdovat vysledky tisicu analyz riznych firemnich
webovych stranek. Po sbéru dat nasledovala tzv. tréninkova faze nasich modelu
umeélé inteligence, jejimz cilem bylo pokusit se co nejvice zopakovat rozhodnuti
lidské inspekce.

Nase fraze pro sbér dat odhalila, Zze ukolem prochazet celé webové stranky
spolecCnosti a hledat druh sluzeb, které nabizeji, je skutecné pro Clovéka Casove
naro€né, protoze primérna doba, kterou nasi subjekty stravili zkoumanim webovych
stranek, byla pfiblizné 15 minut, nemluvé o tom, Ze lidé, ktefi tento ukol pIni, se
mohou snadno stat nesoustfedénym. Vytvofenim modelu umélé inteligence pro
pInéni tohoto ukolu jsme byli schopni zkratit Cas potfebny pro zpracovani firemnich
webovych stranek na méné nez minutu, aniz by doslo k pozoruhodné ztraté kvality
identifikovanych sluzeb ve srovnani s lidskou praci! Toto znacné zrychleni nam
umoznilo provadét analyzy velkého poctu spole€nosti patficich do urcitych regionu.
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A round table on “Support and promotion of export
services and sending workers to the EU in practice”
took place 20. 10. 2021 at JHK premises. Jhk presented
to participants the tool Service Export Radar. During
the course participants could test the radar and some
of them provided feedback. Also interesting was the
topic of Sending workers to the EU practically, which
provided companies with an overview of the current
applicable conditions.

POZVANKA NA KONFERENCI
Jak zvysit vykon sluzeb&trendy v exportnich
sluzbach ve vyrobnich podnicich
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https://www.gzs.si/projektnopovezovanje/Obrazec/How-To-Boost-Service-Performance-Service-Export-Trends-in-AMs
https://www.interreg-central.eu/Content.Node/Invitation-letter.pdf

On 3rd and 4th November the 28th Polishess-German™m-Czeching
cooperation forum for Enterprises took place in Szklarska Poreba in

Poland.
Great success at the ICMarktech conference! & Bautzen Innovation Centre presented the project and especially the
Current participation in the ICMArktech conference in Spain, Tenerife: Service Export Radar to several German enterprises during the event in
Our paper "Find me if you can! |dentification of services on websites bilateral talks and at the exhibition booth.

by human beings and artificial intelligence” (written by FHOO,
University of Passau and University of Szeged) was awarded as BEST
PAPER among all submitted papers.
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ProsperAMnet booth - Biz-up & FHOO

At the ‘Smart Automation Fair’ in Linz, we invited manufacturing
companies to test the Service Export Radar and attracted interested
participants for the Austrian online Round Table on 9.11.2021.
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ProsperAMnet v CiSLECH

Trvani projektu:
1.4.2019 - 31.3.2022

Foto partnert z prvniho meetingu ProsperAMnet 6. - 7. . . .,
kvétna 2019 Rozpocet: ERDF financovani:

1.9m. € 1.5m. €

Nasi pridruzZeni partneri nas podporuji ispésné realizovat projekt v kazdém
zUCastnéném regionu tim, zZe poskytuji odborné znalosti mistnich AMS a know-how v oblasti
exportni a vyvozni politiky.

Austrian Chamber of Commerce, Foreign Trade, International Technology Cooperation
Technical University of Liberec, Faculty of Economics

European region Danube-Vltava (ERDV)

VDMA - Association of German Mechanical and Plant Engineering

Slovak marketing association

Regione Autonoma Friuli Venezia Giulia

South Bohemian Agency for Support to Innovative Enterprising

Faculty of Information Studies in Novo mesto

Municipality of Székesfehérvar

Ministry of National Development, Digital Economy and Innovation

VICE O PROJEKTU
www.interreg-central.eu/prosperamnet TISK

University of Applied Sciences Upper Austria
Wehrgrabengasse 1-3, 4400 Steyr/Austria
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